
¿QUÉ DEBO HACER PARA TRAMITAR 
LA CUENTA DE MI HIJO/A EN LA ISAPRE?

Obligaciones previsionales y legales

Inscripción en la Isapre: Para que el recién nacido tenga derecho a recibir los beneficios del plan de 
salud desde el nacimiento, debe inscribirlo como nueva carga en su Isapre desde los 2 meses 
anteriores a la fecha del parto, presentando un certificado médico que indique la fecha de la última 
regla (F.U.R.); fecha probable de parto (F.P.P.) o fecha de la concepción. 

Luego del nacimiento, el afiliado deberá actualizar los datos del recién nacido ya inscrito como nueva 
carga, adjuntando el certificado de nacimiento, para que la Isapre otorgue cobertura a sus 
atenciones de salud. 

Si inscribe a su hijo/a antes de cumplir un mes de vida, no debe completar la Declaración de Salud y 
los beneficios se obtendrán desde el nacimiento. Si realiza la inscripción después de 30 días y antes 
de los 90, deberá completar la Declaración de Salud y los beneficios se activarán desde la fecha de 
incorporación.

Inscripción en el registro civil: La inscripción puede realizarla la madre, padre o una tercera persona 
autorizada con un poder simple, presentando:

• Comprobante de parto (entregado por la clínica).

• Cédula de Identidad vigente del padre y/o madre.

• Libreta de Familia o Certificado de Matrimonio, cuando exista.

Trámite y pago de la cuenta

Las pacientes de parto o cesárea deberán enviar copia del Formulario Único de Notificación (FUN) de 
inscripción del recién nacido en la Isapre al correo micuenta@clinicasantamaria.cl, requisito esencial 
para el trámite de la cuenta.

Para realizar el pago por la página web, deberá ingresar con el RUT y número de admisión de la madre y 
luego el RUT y número de admisión del recién nacido.  

Horario de atención:
Lunes a viernes de

08:30 a 18:00, continuado y 
sábados de 9:00 a 13:00 horas

La unidad de Cuentas
está ubicada en:
Av. Santa María
0356, Providencia

Teléfonos:
2 2913 3210 - 2 29133613

Opción 0


